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Bakal Peserta :<NAME> Tarikh :<TODAY’S DATE> 

Tarikh Lahir :<DATE OF BIRTH> Umur :<ANB> 

 
HELAIAN PENDEDAHAN PRODUK – i-Am Protect 
 

Sila baca Helaian Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk menyertai pelan i-Am 

Protect. Pastikan juga anda membaca terma-terma dan syarat-syarat di dalam sijil setelah permohonan 

anda diterima. 

AmMetLife Takaful Berhad (AmMetLife Takaful) ialah pengendali takaful keluarga berdaftar dibaw ah Akta 

Perkhidmatan Kew angan Islam 2013 dan dikaw al selia oleh Bank Negara Malaysia. 

 
1. Apakah i-Am Protect? 

i-Am Protect adalah pelan perlindungan takaful keluarga individu bertempoh. Ia menyediakan jumlah 

perlindungan sekiranya berlaku kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal (HUMK) terhadap 

peserta semasa tempoh perlindungan. Tempoh perlindungan adalah 1 tahun.  

 

2. Apakah konsep-konsep Syariah yang digunapakai? 

• Wakalah 

Pelan ini menggunapakai konsep w akalah (agensi), di mana semua pemegang sijil melantik AmMetLif e 

Takaful untuk bertindak bagi pihak mereka untuk melaburkan dan menguruskan Dana Risiko Peserta -

Peserta (DRP). AmMetLife Takaful berhak menerima fi w akalah untuk menguruskan dan melaburkan dana. 

 

• Tabarru’ 

Pelan ini menggunapakai konsep tabarru’, di mana semua pemegang sijil bersetuju untuk menderma 

sebahagian daripada sumbangan dibayar yang telah ditentukan ke dalam DRP untuk tujuan bantuan 

bersama dan pertolongan kepada semua peserta ketika ditimpa musibah. 

 
• Qardh 

Pinjaman tanpa faedah daripada AmMetLife Takaful sekiranya DRP berada dalam keadaan defisit.  

Pinjaman ini akan dibayar semula daripada lebihan yang terhasil dari DRP pada masa hadapan. 

 

3. Apakah perlindungan-perlindungan / manfaat-manfaat yang disediakan? 

Manfaat-manfaat pelan ini adalah: 

 

No. Manfaat-Manfaat Pelan <1,2,3,4> 

1. Manfaat Kematian atau HUMK RM <Jumlah Perlindungan> 

 

• Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal (HUMK) 

HUMK bermaksud peserta mengalami salah satu kecacatan yang berikut: 
a) Hilang penglihatan di kedua-dua belah mata secara menyeluruh dan kekal; atau 

b) Hilang secara f izikal (atau hilang penggunaan secara menyeluruh dan kekal) dua anggota badan pada 

atau di atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki; atau 

c) Hilang penglihatan pada sebelah mata dan hilang secara f izikal (atau hilang penggunaan secara 

menyeluruh dan kekal) satu anggota badan pada atau di atas pergelangan tangan atau pergelangan 

kaki. 

 

Sekiranya peserta yang bekerja atau terlibat dengan mana-mana perniagaan di mana pendapatan, 

keuntungan, komisen atau pampasan dijana semasa permulaan HUMK, maka HUMK adalah termasuk 

sebarang situasi di mana peserta telah disahkan hilang upaya sehingga peserta tidak dapat melakukan 

apa-apa pekerjaan. 

 

Peserta juga dianggap mengalami HUMK jika Peserta telah disahkan hilang upaya sehingga Peserta tidak 

dapat melakukan sekurang-kurangnya 3 daripada 6 Aktiviti Kehidupan Harian (AKH) yang disenaraikan di 

baw ah: 
 

• Mandi/Membersihkan 

Diri 

Keupayaan untuk membersihkan diri di tempat mandi tab atau mandi pancuran 

(termasuk memasuki dan keluar dari tempat mandi tab atau mandi pancuran)  

atau membersihkan diri dengan cara yang lain. 

• Perihal Mengaw al Keupayaan untuk mengaw al fungsi usus dan pundi kencing secara sendirinya 

seperti menjaga kebersihan diri. 
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• Pemakaian Memakai dan menanggalkan kesemua pakaian yang perlu tanpa memerlukan 

bantuan orang lain. 

• Makan Kesemua tugas memasukkan makanan ke dalam badan apabila makanan telah 

disediakan. 

• Pergerakan Keupayaan untuk bergerak dari satu bilik ke bilik yang lain tanpa memerlukan 

bantuan f izikal. 

• Pemindahan Duduk dan bangun dari kerusi tanpa memerlukan bantuan f izikal. 

Nota: Sila rujuk sijil untuk definisi penuh HUMK. 

 

4. Berapakah sumbangan yang perlu saya bayar? 

 Jumlah sumbangan yang anda perlu bayar akan berbeza mengikut umur kemasukan, jantina dan pelan 

yang anda pilih. 

 Sumbangan yang perlu anda bayar: RM <XXX> setahun 

 Tempoh sumbangan : 1 year 

 Kadar sumbangan bagi setiap RM1,000 jumlah perlindungan adalah RM <contribution rate per 1,000> 

 Cara bayaran: Perbankan online atau JomPay. Bayaran hendaklah dibuat selepas permohonan anda 

diterima oleh kami. Pihak kami akan menghubungi anda untuk memaklumkan sama ada permohonan anda 

itu diterima atau ditolak. 

  

5. Apakah fi dan caj yang perlu saya bayar? 

• Fi Wakalah 

Wakalah Fi adalah kombinasi amaun tetap RM10, ditambah 30% daripada sumbangan selepas ditolak 

amaun tetap. 

 
• Tabarru’ 

Amaun tabarru’ adalah sumbangan setelah ditolak Fi Wakalah. Amaun tabarru’ akan dimasukkan ke dalam 

DRP. 

 

• Komisyen 

Tiada komisyen akan dibayar di baw ah sijil ini. 

 

6. Apakah terma-terma dan syarat-syarat yang perlu saya ketahui? 

• Kepentingan Pendedahan 

Anda mesti mendedahkan semua fakta penting seperti keadaan kesihatan dan menyatakan umur/ tarikh 

lahir anda dengan betul. 

 
• Tempoh Rujukan Percuma 

Anda boleh membatalkan sijil dengan memberi notis secara bertulis kepada AmMetLife Takaful dalam masa 

15 hari daripada tarikh sijil diterima oleh anda. Pada masa pembatalan, AmMetLife Takaful akan 

memulangkan amaun sumbangan yang telah dibayar kepada anda. 

 

Nota: Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada sijil untuk terma-terma dan syarat-syarat yang 

lengkap. 

  



 

Versi 1.2  Page 3 of 4 
 

7. Apakah pengecualian-pengecualian yang utama? 

Manfaat Pengecualian-pengecualian 

Manfaat Kematian AmMetLife Takaful tidak akan membayar manfaat kematian sekiranya peserta 

meninggal dunia disebabkan perkara-perkara berikut: 

a) bunuh diri sama ada semasa w aras atau tidak w aras; atau 

b) semasa peserta di baw ah pengaruh alkohol, narkotik atau dadah selain 

daripada yang dipreskripsi oleh pegaw ai perubatan yang bertauliah;  

Manfaat HUMK AmMetLife Takaful tidak akan membayar manfaat HUMK untuk mana-mana 

hilang upaya menyeluruh dan kekal yang disebabkan secara langsung atau 

tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagian oleh perkara-perkara berikut: 

a) cubaan untuk membunuh diri atau mencederakan diri sendiri sama ada 

semasa w aras atau tidak w aras; atau 

b) semasa berada di baw ah pengaruh alkohol, narkotik atau salah guna 

dadah selain daripada yang dipreskripsi oleh pegaw ai perubatan yang 

bertauliah; atau 

c) keadaan sedia ada. 

 

Nota: Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada sijil untuk terma-terma dan syarat-syarat yang 

lengkap. 

 

8. Bolehkah saya membatalkan sijil saya? 

Ya, anda boleh membatalkan sijil anda dengan memberikan notis bertulis kepada kami dalam Tempoh 

Rujukan Percuma. Kami akan memulangkan sumbangan yang telah anda bayar. Anda tidak digalakkan untuk 

membatalkan sijil anda selepas Tempoh Rujukan percuma kerana tiada nilai serahan yang akan dibayar 

kepada anda, tetapi kami akan melindungi anda sehingga satu hari sebelum tarikh luput.  

 

9. Apakah yang perlu saya lakukan jika ada perubahan kepada butiran untuk menghubungi saya?  
Anda perlu memberitahu AmMetLife Takaful secara bertulis jika ada perubahan kepada butiran untuk 

menghubungi anda untuk memastikan semua surat menyurat sampai kepada anda tepat pada masanya. 

 

10. Di mana boleh saya dapatkan maklumat lanjut? 

Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan mengenai takaful keluarga, sila rujuk kepada buku nota 

kecil insuranceinfo mengenai “Takaful Keluarga”. Ianya boleh didapati di pejabat kami atau layari 

www.insuranceinfo.com.my. 

 

Jika anda ada sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di: 

 

AmMetLife Takaful Berhad (201101002936) 

Tingkat 23, Menara 1 Sentrum, 

No. 201, Jalan Tun Sambanthan, 

50470, Kuala Lumpur 

 

Pusat Khidmat Pelanggan 
Tingkat 6, Menara 1 Sentrum, 

No. 201, Jalan Tun Sambanthan, 

50470, Kuala Lumpur 

Tel: 1 300 22 9777 Fax: (603) 2272 3229 

Emel: customercare@ammetlifetakaful.com 

Laman Website: ammetlifetakaful.com 

 

SMS 

Taip  AMT<jarak>Pesanan 

Hantar ke 33911 

  

http://www.insuranceinfo.com.my/
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11. Perlindungan Takaful Keluarga lain yang serupa. 

Sila hubungi kami untuk pelan lain yang serupa yang ditaw arkan oleh AmMetLife Takaful. 

 

NOTA PENTING: ANDA HENDAKLAH MEMILIH JENIS SIJIL YANG BERSESUAIAN DENGAN ANDA. 

ANDA HARUSLAH MEMBACA DAN MEMAHAMI SIJIL ATAU HUBUNGI KAMI UNTUK MAKLUMAT 

LANJUT. 

 

1. Sila ambil perhatian bahaw a dokumen ini hanya untuk rujukan sahaja dan tidak menjadi sebahagian 

daripada sijil dan/atau nasihat professional. Terma-terma dan syarat-syarat penuh pelan ini dinyatakan di 

dalam sijil. 

2. Anda mestilah berpuashati bahaw a pelan ini menepati keperluan anda dan sumbangan yang perlu 

dibayar di baw ah sijil ini adalah amaun yang anda mampu bayar. 

3. Untuk anggaran keperluan perlindungan, anda boleh menggunakan kalkulator Analisis Perlindungan 

Pendapatan kami, yang terdapat di laman w eb kami. 

4. Manfaat-manfaat yang dibayar di baw ah sijil yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had 

perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi 

AmMetLife Takaful Berhad atau PIDM (layari w ww.pidm.gov.my). 

 

 
Maklumat di dalam Helaian Pendedahan Produk ini sah pada <TODAY’s DATE> 

https://www.ammetlifetakaful.com/Products/Online/Protection-Calculator.aspx
https://www.ammetlifetakaful.com/Products/Online/Protection-Calculator.aspx
http://www.pidm.gov.my/

